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KARL-ERIC
SPORNDLY
Samordnar AEA:s
reklamations-
hantering

Det héar &r Reko
AEA vill ha dina
synpunkter pé hur
du blir bemétt och
hanterad. Vi ar en
grupp som arbetar
med att ta emot
och félja upp med-
lemsreklamationer.

Gruppen diskuterar
allt som anmals
och ldmnar &ren-
dena till ansvarig
person pa AEA.
Gruppens framsta
uppgift ar att hitta
systematiska fel
och knepigheter
och att medverka
till att AEA vidtar
forenklingar och
forbattringar inom
verksamheten.

Har du erfarenhe-
ter av vart satt att
arbeta eller klago-
mal som du vill
anmadla eller har
du fragor om hur vi
arbetar ska du inte
tveka att kontakta
reklamationsgrup-
pen. Du nar oss
pa www.aea.se.
So6k pa "reko”. Du
kan ocksa mejla
direkt till
reko@aea.se

AKADEMIKERNAS ERKANDA ARBETSLOSHETSKASSA

"Vél fungerande
arbetsformedling
ar viktigare d@n
stora atgards-
volymer; kvalitet
ar viktigare d@n
kvantitet!”

Anna Ekstrom om
regeringens stora paket
for sysselséttningsstod,

det storsta sedan krisens
1990-tal.

Kvalitet istallet for
kvantitet efterlyses

I slutet av september 2005 var drygt 68 000
personer med minst tva ars eftergymnasial
utbildning arbetsldsa eller sysselsatta i nagot
arbetsmarknadsprogram. Nastan fem procent av
alla med minst tva ars eftergymnasial utbild-
ning i befolkningen var arbetslosa eller omfat-
tades av arbetsmarknadspolitiken i slutet av
september.

Jamfort med september 2004 si har den 6ppna
arbetslosheten 6kat nagot och antalet personer
i arbetsmarknadsprogram ér i stort sett ofér-
andrat. Arbetslosheten minskar for datautbil-
dade, ingenjorer och arkitekter. Inom flertalet

utbildningsgrupper har dock arbetslésheten
fortsatt att 6ka. Den hogsta arbetslosheten
finns bland utbildade inom konst och media
samt data. Hela 19 respektive 16 procent inom
dessa grupper dr oppet arbetslésa eller har
plats i nagot arbetsmarknadsprogram.

Regeringens stora sysselsittningspaket
innehaller manga bra delar, men tillsammans
riskerar de att leda till att for mycket kraft
laggs pa att fa till ménga atgirder och att for
lite kraft ldggs pa att fa till bra, individuellt
anpassade, atgirder.

Just nu arbetar AMS for fullt FORTS
med att rigga de nya atgirderna NASTA SIDAI




KVALITET ISTALLET FOR KVANTITET ...

FORTS FRAN
I SID ETT

och att planera for att klara den stora atgérdsok-
ning som ska gélla frén arsskiftet. Det handlar

faktiskt om den storsta och snabbaste ¢kning av antalet atgér-
der som nagonsin har skett! Under 1990-talets krisar férekom
ocksé atgérdsvolymer i samma storleksordning som regering-
en vill se fran arsskiftet, och klokt nog lades en del resurser pa
att utvirdera dessa volymer. Nu ar ritt tid att ta till sig och

anvidnda de erfarenheterna.

Plats- och 4tgirdsférmedling 4r ofta myndighetsutévning
som forutsitter rittssidkra och professionella bedémningar i
individuella drenden. Dérfoér behover det inte ses som ett
misslyckande varje gang det kommer rapporter om att arbets-

formedlingen inte klarat att
fylla alla platser i en viss
atgird. Val fungerande arbets-
formedling &r viktigare 4n stora
atgardsvolymer; kvalitet 4r vik-
tigare dn kvantitet!

Om arbetsférmedlare effek-
tivt ska klara att matcha sékan-
de med vakanser maste de
kunna se de arbetssokande,
kénna igen deras kompetenser
och éven veta vad slags kompe-
tenser deras potentiella arbets-
givare efterfragar. En och
samma férmedlare kan inte ha
overblick ¢ver hela arbets-
marknaden; inslagen av arbets-
delning och specialisering
maste déarfor oka.

Forbadttrad arbetsgivarkontakt

I flera &r har vi frdn SACOs och
AEAs sida lyft fram behovet av
goda arbetsgivarkontakter i
formedlingsarbetet. Arbetsso-
kande akademiker har ofta
goda kunskaper inom sitt
yrkesomrade, men inte alls lika
goda kunskaper om potentiella
arbetsgivare och dessas behov
och 6nskemal. Har kan en vil
fungerande arbetsférmedling
betyda skillnaden mellan arbe-
te och arbetsléshet. Gliadjande
nog har AMS nye generaldirek-

ANNA EKSTROM, SACO

Om arbetsformedlare
effektivt ska klara att
matcha sokande med
vakanser maste de
kunna se de arbets-
sokande, kdnna igen
deras kompetenser
och dven veta vad
slags kompetenser
deras potentiella
arbetsgivare efter-
fragar.

tér Bo Bylund utlovat insatser pa just detta omrade.

Arbetsférmedling 4r ett badde svart och tungt jobb. Bra
resultat férutsitter ofta bade stora arbetsinsatser och goda
kunskaper. Eftersom Arbetsférmedlingens resurser ar begran-
sade, 4r det alltid angeldget att prioritera resurserna sa klokt
som mojligt. De dtgérder som ingar i regeringens sysselsatt-
ningspaket kraver mycket arbete fran féormedlarnas sida och ar
dessutom ganska dyra. Kombinationen med svérarbetade och
manga atgirder innebir en uppenbar risk att arbetsférmedla-
re far mindre tid till att 4gna sig at karnuppgifterna, att for-
medla jobb och rusta de arbetslésa till jobb.

ANNA EKSTROM, ordférande i SACO och AEA

VART ATT NOTERA FRAN AEA

Ingen hdjd dag-
penning efter
korttidsarbete

Det &r inte langre moj-
ligt att hoja sin arbets-
[6shetsersattning genom
kortare arbetsperioder.
For att fa hoja den
inkomst som ligger till
grund for erséttning fran
arbetsloshetskassan
krdvs numera ett avbrott
i arbetslésheten p.g.a.
arbete i minst ett ar. Ett
arbete kortare &n ett ar
paverkar inte dagpen-
ningens storlek utan
den arbetslose star kvar
pa den dagpenninggrun-
dande inkomst som

swnsi |
500 000

| september i ar fick AEA 500 000 medlemmar.

Det var Jessica Lundblad i Skévde som blev den

500 000:e medlemmen. Jessika &r civilekonom
och arbetar som inkdpare.

a-kassan tidigare fast-
stéllt. Tidigare har den
inkomsten fatt raknas

upp efter sex manaders
arbete med hogre 6n.
Upprékning fér fortfaran-
de goras om den arbets-
I6se under sexména-
dersuppehallet bade

haft langre veckoarbets-
tid och hogre [6n.
Anledningen till andring-
en dr en regeringsratts-
dom (mal 727-04) och
géller hos AEA fran och
med den 17 oktober
2005.

Beratta nar
nagot dndras

Na&r du &r arbetslos och
ans6ker om erséttning
fran AEA far du ett
beslut om din ersatt-
ningsrétt fran oss. Beslu-
tet géller tills vidare sa
ldnge som du har ersétt-
ningsdagar kvar.

Din ratt till ersattning
grundas pa de uppgifter
du sjélv ldmnar i din
ansokan och déarfor
maéste du givetvis med-
dela oss om négot
andras. Anmal alla for-
andringarna skriftligt, det
racker inte med att upp-
ge det pé kassakorten.

E-kassan

70%

av AEA:s arbetsl6sa
anvander e-kassan for
sina kassakortsdeklara-
tioner. 9 av 10 anvdnda-
re & mycket nojda. Las
mer pa www.aea.se

Tjdnstledighet
ger ingen ratt
till a-kassa

Den som ér tjanstledig
har numera aldrig moj-
lighet att kunna fa
arbetsloshetsersattning.
Detta har tidigare varit
grundregeln men det
har gjorts undantag for
den som t.ex. flyttat
med sambo som fatt
fast anstéllning pa
annan ort eller av hélso-
skél inte kunnat &tergd
till nuvarande arbetsgi-
vare. Bestdmmelsen gél-
ler fr om 1 oktober
2005.

Toppbetyg och dubbla examina - dnda nej tack till Fredrik Saaf, civilingenjor

Arbetslésheten bland unga akademiker fortsétter att stiga. Trots dubbla
examina, toppbetyg och tidigare arbetslivserfarenhet &r det i dag inte
sjalvklart att fa ett meningsfullt arbete. Fredrik Saaf, utbildad civil-
ingenjor fran K6ping, vet. Sedan examen har han sékt otaliga arbeten.

— Nej tack &r det vanligaste svaret,
sager Fredrik Saaf. Om jag far svar
6verhuvudtaget. Det géller att ta egna
initiativ fér att komma in pé arbets-
marknaden konstaterar han.

Ett fast jobb som civilingenjor star
hogst upp pa Fredrik Saafs 6nskelista.
Den svajiga arbetsmarknaden har
dock fatt Fredrik att ténka i nya banor.
Véastmanlands forsknings- och utveck-
lingsrdd delar ut pengar till lovande
projekt. Vasterds teknikby star for ett
lokalt natverk och expertis.

Egna projekt
— Jag och en kompis presenterade en
lovande affarsplan inom energitekni-
komradet. Och fick pengar, berattar
Fredrik Saaf. Tyvarr réckte bidraget
bara till en forstudie av projektet och
inte till att utveckla en fardig produkt.
Det kdndes givetvis trakigt men har
fatt mig att tanka ytterligare ett steg.
Ett nytt projekt &r séledes pé gang.
En webbtjanst.

— Mer &n sa beréttar jag inte, sdger
Fredrik och skrattar.

Bra stod fran arbetsférmedlingen

| Vastmanland har arbetsférmedling-
en och det lokala néringslivet ett nara
och vél utvecklat samarbete. Man har
startat ett akademiker-traineepro-
gram. Regionen dammsugs pa fore-
tag som kan tankas anstdlla. Det
handlar om en sa kallad uppskol-
ningsanstéllning i sex manader. Fore-
taget bekostar inte den anstélldes [6n
utan forsékringskassan betalar. For att
ingd i programmet mdste man vara
arbetslés med A-kasseerséttning.

— Akademikerprogrammet hojer
mina férhoppningar om att hitta ett
meningsfullt arbete, sdger Fredrik
Saaf. Jag ser programmet som en klar
konkurrensférdel. Overlag har arbets-
formedlingen fungerat som ett bra
stod, konstaterar han.

JOHAN FORSBERG
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SOKANDE UTAN RESULTAT. Trots toppbetyg och ett envist sékande har Fredrik
Saaf, Koping, dnnu inte hittat ett fast jobb som civilingenjor. Men egna projekt
saknas inte och framtiden ser lite ljusare ut med gott stod fran arbetsférmed-

lingen i Vdstmanland.

6 FRAGOR TILL

BO
BYLUND,
nytiltradd
General-
direktor
pa Arbets-
marknads-
styrelsen,
AMS.

Nvytilltradd GD
tror pa larande

Vad 4r intressantast med

att vara GD pa AMS?
- Att tillsammans med alla medarbeta-
re i verket nd de méal som finns for var
verksamhet.

2 Har du négon ging
varit arbetslés?
- Nej.

Vilken ar AMS viktigast uppgift
just nu?
- Matchningen &r alltid var
viktigaste uppgift.

Hur ser arbetsmarknaden ut fér
framtidens akademiker?
- Vara undersékningar visar att utbild-
ning fortfarande ar en god vig till arbe-
te och troligen kommer att bli 4n vikti-
gare i framtiden.

5 Vilka ir dina bista tips for att fa
nytt arbete nir man &r arbetslos?

- Anvind arbetsférmedlingens resurser
men ta ocksa egna initiativ genom att
kontakta méjliga arbetsgivare. Ta vara
pé det nédtverk du har.

Vilken service kan arbetslésa
akademiker f6rvinta sig av
arbetsférmedlingen?
- Arbetsférmedlingens service ér inte
yrkesinriktad utan individualiserad.
Arbetsformedlaren ska se till dig som
person och foresla 16sningar utifran
dina forutsattningar.



DET GALLER OM DU SAGER UPP DIG

Avstangning hotar om
du sager et

o Uppfylla arbetsvillkoret

e Vara anméld pa Arbetsférmedlingen
Till och med oktober 2005 har

e Kunna och vilja ta arbete och
vara aktivt arbetssokande

1194 AEA-medlemmar sagt upp

sig for att bli arbetslosa utan

att ha haft giltig anledning. De

har alla blivit avstangda fran

ersattning i 9 veckor.

Eftersom ersattningsperioden
inleds med 5 karensdagar har
de i praktiken varit utan ersétt-
ning i 10 veckor innan arbets-
I6shetsersattningen kommer
igdng. P& AEA mérker vi att
maénga av dem som viljer att
sluta inte inser konsekvenserna.
Man réknar helt enkelt med att
a-kassan ska trdda in. Naturligtvis
finns det manga dvervdganden att

* DETTA GALLER.Forst efter
nio arbetsldsa veckor
kan den som sagt upp sig
fa arbetsloshetsersattning.

go6ra ndr man funderar pa att sluta Giltiga skdl for att sdga upp sig | Exempel pa vanliga anledningar till
ett arbete, dér erséttningen man far fran en anstéllning ar foljande: | egen uppsdgning som inte &r giltiga skél utan
frén a-kassan bara &r en del. e Om den [6n som 6verenskom leder till avstangning:

Anledningarna att sluta &r atskilli- mits med arbetsgivaren
ga. Manga manniskor &r pressade pa inte betalas ut. e Lang resvdg.
sina arbetsplatser. Arbetstempot &r e Om arbetet leder till sjukdom e Utebliven befordran Sa styrks skalen:
hogt och det kan vara svart att fa och det inte & majligt med eller 16neférhojning. Intyg ska vara sakenliga
arbete och privatliv att gé ihop. Det omplacering. e Missndje med och utférdas av ndgon
finns ocksd de som tycker att de inte | ¢ Om den sdkandes sambo far arbetsuppgifter. som kénner forhallande-
kommer till sin ratt pa arbetsplatsen, fast arbete eller minst ettariga e Vantrivsel och na val. Vanligast &r lakar-
kanske de till och med &r motarbeta- studier pé ort sd att det missndje med utldtanden och intyg frén
de och illa behandlade. Men for att gemensamma hemmet flyttar livssituation. arbetsgivare eller fackfor-
ha rétt till ersattning fran a-kassan utom pendlingsavstand fran e Upplevelse av att vara | bund. Den som varit
utan avstdngning méste man ha giltig nuvarande arbete. over- eller under- mobbad ska sénda in
anledning att sluta och kunna styrka e Om arbetsplatsen flyttar till en kvalificerad for arbets- | egen redogoérelse tillsam-
detta. Det &r alltid forsakringsbe- ny ort som den sdkande inte uppgifterna. mans med skriftligt
stéammelserna som avgor vad som &r har mdjlighet att pendla eller o Daélig chef eller beskrivning av nagon
giltiga skél. Avstdngningsreglerna gél- flytta till. arbetsledning. som vet vad som hént.
ler &ven den som arbetar utomlands | ¢ Om den s6kande & mobbad
om utlandsarbetet kan ligga till grund eller trakasserad pa arbetet och Lds mer pa www.aea.se
for erséttning frdn den svenska man trots insatser inte lyckats Sok pa "egen
arbetsloshetsférsakringen. komma tillrétta med problemen. uppsédgning”

Ansvarig utgivare: Annika Stenberg, AEA.




